شهادة ضمان
تُسلَّم للعميل بعد انتهاء العمل، وتُحفظ نسخة منها في ملفه.
	رقم الشهادة
	

	تاريخ الإصدار
	

	رقم أمر الشغل أو الفاتورة
	



الجهة الضامنة
	اسم الشركة
	

	السجل التجاري / الرقم الضريبي
	

	هاتف المطالبات وواتساب
	



العميل
	الاسم
	

	الهاتف
	

	عنوان الموقع
	



ما يشمله الضمان
	م
	الجهاز أو العمل
	الموديل / الرقم التسلسلي
	مدة الضمان
	من
	إلى

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	



	الأعمال المنفذة
	

	القطع المركبة وضمانها
	



شروط الضمان
•  يغطي الضمان عيوب التنفيذ والقطع المركبة خلال المدة المذكورة، ويشمل [العمالة / القطع / الاثنين معًا].
•  لا يشمل الضمان: سوء الاستخدام، أو تدخل جهة أخرى، أو تذبذب الكهرباء، أو الكسر والحوادث، أو المواد الاستهلاكية، أو [بنود أخرى].
•  يسقط الضمان إذا فُتح الجهاز أو عُدّل العمل من غير الشركة خلال مدة الضمان.
•  للمطالبة: اتصل على [الرقم] مع رقم هذه الشهادة، وتلتزم الشركة بالمعاينة خلال [عدد] أيام عمل.
•  لا يمتد الضمان بعد الإصلاح المجاني خلال المدة إلا إذا نُص على ذلك: [يمتد / لا يمتد].
	عن الشركة: الاسم والتوقيع والختم
	استلم العميل: الاسم والتوقيع

	
	



نموذج مجاني من خدماتو (khadmato.com)، للاسترشاد، عدّله حسب نشاطك وراجعه قبل اعتماده.




